PROCEDURA DI INSTALLAZIONE APPLICATIVO
ASSISTENZA DA REMOTO.

1. Cliccare su https://remotedesktop.google.com/support

Google Chrome Remote Desktop
Questo dispositivo

[ Accesso remoto
)

» q . . g
= fssstenzaEmets Condividi questo schermo
) Configura tramite
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download.

2. Cliccare il pulsante Aggiungi
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NB. se non si dovesse visualizzare il pulsante aggiungi bisogna allargare
la finestra del browser


https://remotedesktop.google.com/support

3. Cliccare su “Aggiungi estensione”

Aggiungere "Chrome Remote Desktop"?
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Download in corso...

Timeout dell'operazione.

4. Cliccare su “OK” e aggiornare la pagina.

A questo punto si attiva il pulsante genera codice.



5. Cliccare su “Genera Codice”

Condividi questo schermo

Per consentire a un altro utente di accedere a questo computer, fai clic qui sotto per generare un codice
di accesso monouso, quindi condividilo con |la persona a cui vuoi consentire I'accesso. Questa persona

potra vedere il tuo schermo, nonché controllare la tua tastiera e il tuo mouse.
+ Genera codice

6. Comunicare il codice al tecnico e accettare la condivisione

Chrome Remote Desktop

I Vuoi consentire a
t-— ool S-Z ginanceumi di
visualizzare e controllare il tuo

computer?

423596648109

In attesa che l'utente remoto
confermi la connessione...

Invia feedback



